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APRESENTACAO

A preocupag¢ao com a sustentabilidade no ambito das instituicoes publicas tem
sido cada vez mais frequente, onde os préprios administradores e demais
servidores assumem atitudes profissionais mais eficientes em prol da gestao
socioambiental, passando a serem os principais protagonistas dessas mudangas.

E nessa perspectiva que este manual orientador foi idealizado e produzido, a fim
de contribuir com o processo de sensibilizagao, responsabilidade e insercao de
critérios de sustentabilidade socioambiental na gestao da Prefeitura de Sao
Cristévao - PMSC durante o processo de implanta¢ido do Programa A3P (Agenda
Ambiental na Administracdo Publica).

Essa sustentabilidade socioambiental esta intrinsecamente ligada as mudangas
de habitos e de praticas capazes de transpor o discurso em direcao ao
compromisso efetivo da construgcao de uma nova cultura institucional na PMSC.

Aqui, servidores e demais interessados nas causas socioambientais, poderao
conhecer orientagoes de gestao sustentavel, integrada aos eixos tematicos
sugeridos pela cartilha institucional A3P do Ministério do Meio Ambiente - MMA,
bem como norteadores praticos sobre preservagao e conservacao do patrimonio
material e das atividades realizadas cotidianamente na instituicao, tais como o
consumo de bens, recursos naturais, produtos e servigos.

Iniciativa como essa também visa a valorizagao profissional dos servidores, a
partir de aspectos direcionados a sua maior qualidade de vida no ambiente de
trabalho, corroborando para uma gestao mais democratica e inclusiva.

Por tanto, maos a obra!
Ajude a tornar a Cidade Mae de Sergipe mais sustentavel.




AGENDA AMBIENTAL
CIDADE MAE-A3P

OQUEEAA3P?

EIXOS TEMATICOS DA

AGENDAAMBIENTAL | © USCRACIONALDOS
P RECURSOS NATURAIS

CIDADE MAE - A3P E BENS PUBLICOS;

Os eixos tematicos da A3P foram concebidos () GESTAO ADEQUADA DOS

apartir da pedagogia dos 5R's: Repensar, RESIDUOS GERADOS;

Reduzir, Reutilizar, Reciclar e Recusar produtos

e servicos nio sustentaveis. () QUALIDADE DE VIDA

Diante disso, e considerando que Instituicdes NO AMBIENTE DE

Publicas devem dar o exemplo para a redugdo TRABALHO;

de impactos socioambientais negativos, a A3P _

foi estruturada com base em cinco eixos © LICITACOES, COMPRAS

tematicos. E CONSTRU¢OES

SUSTENTAVEIS;

@ SENSIBILIZACAO
E CAPACITACAO DOS
“ SERVIDORES.
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Usar racionalmente os recursos naturais e bens publicos implica
em economia e reducao do desperdicio. Este eixo engloba o
uso eficiente da agua e energia, além do consumo racional de
papel, copos plasticos e outros materiais de expediente.

Sabemos que a agua é de extrema importancia para a vida dos
seres vivos, e que sem ela nao haveria vida em nosso planeta.
Embora este recurso seja encontrado em abundancia na Terra,
somente pequena parte é propria para o consumo.

Considerando isso, é de fundamental importancia que o ser
humano busque formas de uso racional e inteligente da agua.

Atualmente é impossivel viver sem eletricidade. Ela esta
presente em diversas acoes do nosso dia-a-dia, nos
proporcionando uma melhor qualidade de vida. Contudo,
estima-se que parte da energia elétrica que nos é fornecida seja
desperdicada por habitos inadequados.



De maneira geral, seja observador(a)! O monitoramento
individual ajuda a evitar desperdicios. Ao menor sinal de
vazamento, comunique o setor responsavel.

- Mantenha a valvula de
descarga do vaso sanitario
sempre regulada e nao use
0 vaso como lixeira ou
cinzeiro.

- Aperte a descarga apenas
o tempo necessario, uma
descarga chega a utilizar
20 litros de agua em um
Unico aperto.

- Feche a torneira enquanto
escova os dentes, lava as
maos ou o rosto. Cada
cinco minutos com a
torneira aberta gastaem
torno de 25 litros.

- Antes de lavar os
utensilios de cozinha,
remova bem os restos de
comida ensaboe tudo
mantendo a torneira
fechada para depois
enxaguar de uma sé vez.

- Use balde com agua ao
invés de mangueira para
lavar os carros. O gasto
médio com mangueira é de
560 litros/30 minutos.
Com balde e pano, vocé
gasta 40 litros, ou seja, a
economia é de 520 litros.

- Ao aguar plantas, use o
regador - novamente o
gasto € bem menor do que
o uso de mangueira.



- Vocé sabia que, para lavar um copo é necessario gastar, pelo
menos, dois copos de agua? Que ironia! Quer dizer que, se
tomamos um copo de agua para matar a sede, desperdicamos
outros dois para manté-lo limpo. Como tomamos agua o dia
todo - pelo menos é o que devemos fazer... - ndo é necessario
lavar o copo toda vez que o usamos. Reserve-o, entao, para
usar mais vezes.

- Uma torneira aberta gasta de 12 a 20 litros de agua/minuto; se
estiver pingando, sido 46 litros/dia, ou seja, quantidade
suficiente para matar a sede de uma pessoa por 20 dias. Se por
descaso, a torneira fica aberta por 15 minutos com 1/4 de volta,
o gasto é de 108 litros.

- Dé preferéncia a iluminag¢ao natural, abrindo janelas, cortinas
e persianas. Remova cartazes ou quaisquer materiais que
dificultem ou bloqueiem a entrada de luz natural no ambiente
de trabalho. Disponha o mobiliario de modo a favorecer o
aproveitamento da luz solar.

- Evite o uso de tomadas em sobrecarga (fios de extensao e
benjamins).

- Apague lampadas de ambientes vazios ou quando deixar o
espaco de trabalho.

- Se estiver com sistema de ar condicionado ligado, mantenha
portas e janelas fechadas para evitar a entrada de ar externo, a
fim de otimizar o sistema.

- Desligue o ar condicionado cerca de 20 min antes do fim do
expediente, e aproveite a sala ainda climatizada.

- Nao deixe computadores e outros equipamentos elétricos
ligados por muito tempo sem uso.



Ao sair para o almocgo, desligue, ao menos, o monitor do
computador.

- Em caso de nao uso do computador por mais de 15 minutos
deixe-o em modo de economia de energia, ou seja, configure o
seu computador para que automatize o gerenciamento de
energia do hardware.

- Caso vocé deixe seu local de trabalho por mais de 1 hora
desligue seu computador.

- A poeira acumulada na superficie da lampada reduz o fluxo de
luz. Por isso, orienta-se limpar as lampadas e luminarias com
frequéncia.

- Contribuindo com a A3P, vocé ajudara a reduzir
consideravelmente o consumo de energia elétrica, resultando
em economia para os cofres publicos e para menor exploracao
dos recursos naturais. Tudo isso sem abrir mao do conforto e
das vantagens que ela proporciona, sem perder a eficiéncia e a
qualidade dos servicos.

Esses materiais sao produzidos a partir de fontes naturais
renovaveis ou hao renovaveis, como minerais, carvao e
petréleo. Se combatermos o desperdicio de Materiais de
Expediente pouparemos os recursos naturais, ajudando a
conviver de forma equilibrada com a natureza.



Acompanhe o consumo dos seus materiais de expediente.
Certifique-se de s6 pedir materiais se for de estrita necessidade
do servico.

- Quando for imprimir algo, questione a real necessidade.
Muitos arquivos sao impressos para serem lidos e depois
descartados.

- Sempre que possivel, utilize o modo de impressao frente e
verso. Além da economia de papel, eles reduzem gastos com a
compra de pastas e espaco para armazenamento.

- Reutilize o papel. Se a informag¢ao impressa nao é confidencial
e vocé usou apenas um dos lados da pagina, vale virar a folha e
fazer nova impressao para uso interno na Instituicao. Ou ainda,
reaproveite o papel para fazer rascunhos e blocos de
anotacoes.

- Verifique sempre a possibilidade de configurar duas paginas
em apenas um, excluindo linhas desnecessarias e diminuindo o
tamanho da fonte.

- Mantenha documentos salvos em formato digital, e ndo em
papel.

- Use o verso dos documentos para despachar.

- Depois de usado e reutilizado, descarte o papel na lixeira
adequada para recicla-lo.

- Utilize preferencialmente o suporte informatico como forma
de enviar e analisar documentos.

- Intensifique o uso da Intranet para comunicagoes internas,
entre geréncias de uma mesma diretoria.

- Faca da utilizacao de documentos eletronicos um habito, use
sempre o seu e-mail, além de estar em dia com a tecnologia,
nao precisara de muito espaco para guardar papel.



Uma tonelada de papel requer o corte de quarenta arvores!

- Sempre que possivel utilize em seus textos a Spranqg Eco Sans
(Ecofont), estilo de fonte desenvolvida para economizar tinta
nas impressoes. Em relacao a Times New Roman 12, sua
correspondente Ecofont 10 economiza até 12% de tinta. Ja
comparando com a Arial 11, a economia aumenta para 26%.

- Configure sua impressora para o modo rascunho,
melhorando a qualidade de impressao apenas quando for
imprimir imagens.

- Releia o texto que for imprimir para certificar-se de que nao
sera preciso imprimi-lo novamente, e efetue todas as
alteracoes necessarias em seu trabalho visualizando-o no
monitor do computador, antes de enviar para impressao.
Descartaveis:

- Utilize xicaras e canecas de material duravel ao invés de
copos descartaveis. Forneca copos de vidro para os visitantes.
- Quando for realizar suas refeicoes, procure utilizar talheres
de metal e pratos de louga em vez de descartaveis.

Use filtros, guardanapos e toalhas de pano em vez de papel.
Racionalize o uso do papel toalha para enxugar as maos. Duas
folhas sao suficientes para deixar as maos completamente
enxutas e livres de bactérias.

Telefonia:

- Atenda as ligagoes telefénicas o mais rapido possivel.

- Saiba o que vai falar, tenha sempre perto lapis ou caneta e
papel a mao.

- Fale de maneira simples, objetiva e com sonoridade
adequada para o ambiente de trabalho.



- Concentre-se na conversacao, evitando conversas paralelas.
- As ligagoes para celular, especialmente as destinadas ao uso
particular, necessitam de precaucao. As tarifas de telefone fixo
para celular sao caras e, quando nao houver urgéncia, o uso
sem critério nao se justifica.

Computadores:

- Nao faca do computador do ambiente de trabalho seu
computador pessoal.

- Nao visite sites improéprios, nao faca download de arquivos
suspeitos vocé pode danificar a maquina através de virus.

- Se nao for usar o equipamento eletrénico, deixe-o desligado.
A geracgao de energia custa caro para o meio ambiente.

A pratica desse eixo comeg¢a com a reducao na geragao dos
residuos, e vai até as preocupagoes com a coleta, o tratamento
e a destinacao dos mesmos.

Coleta seletiva € um processo que consiste na separagao e
recolhimento dos residuos descartados. Desta forma, os
materiais que podem ser reciclados (papéis, plasticos, vidros e
metais) sdo separados dos residuos organicos, e demais tipos
de residuos. A coleta seletiva é uma das principais alternativas
para reducao do volume de residuos a serem dispostos em
aterros.

Para tal, a separacao do lixo é feita de acordo com o tipo de
material, onde cada coletor devera possuir uma referéncia (cor)
de identificagao que facilita a coleta. Segundo a resolucao
CONAMA, n° 275, de 25 de abril de 2001, as cores
correspondentes sao:



Contudo, devido a prépria natureza do trabalho publico, nem
sempre é possivel a separa¢cao detalhada dos residuos. Esta
devera entao ser feita em apenas dois tipos de residuos, secos e
umidos. Os residuos secos correspondem aos reciclaveis e os
Uumidos aos organicos e nao reciclaveis.

PAPEIS:

- Cada tonelada de papel enviado para o processo de
reciclagem deixa de ocupar uma area de 3,2m nos aterros
sanitarios!

- Areciclagem de papel proporciona redu¢ao da poluicao do ar
em 74%, reducao da poluicao da agua em 35% e a reducao do
consumo de energia em 71%!

PLASTICOS:

- O Plastico é o grande vilao do meio ambiente, ele pode levar
até 500 anos antes de se degradar.

- Areciclagem de plasticos permite poupar petréleo e gas
natural, as duas matérias-primas neles mais utilizadas.

- No caso do PET, a reciclagem utiliza (em média) apenas 30%
da energia que seria necessaria para a produc¢ao de
matéria-prima virgem.

METAIS:

- Uma lata de bebida pode ser infinitamente reciclada sem
perda de qualidade.

- O aluminio obtido a partir de embalagens usadas consome
apenas 5% da energia necessaria na producao de aluminio a
partir de matérias-primas minerais.



VIDRO:

- Vidros podem ser reciclados infinitas vezes sem perder suas
propriedades fisico-quimicas, antes disso, uma embalagem de
vidro pode ainda ser reutilizada 30 vezes.

- A energia economizada com a reciclagem de uma uUnica
garrafa de vidro é suficiente para manter acesa uma lampada
de T00W durante quatro horas.

Equipamentos eletroeletronicos que foram descartados devido
a fatores como quebra definitiva, inovacao tecnoldgica, rapida
obsolescéncia, custo de reparacao, entre outros fatores. Sao
eles:

Celulares / Computadores e periféricos / Pilhas e Baterias /
Aparelhos de dudio e video / LAmpadas

- Os Residuos de Equipamentos Elétricos e Eletrénicos, REEE,
contém metais pesados maléficos a saude do ser humano e
nocivos ao meio ambiente - como o mercurio, chumbo, cobre,
zinco, cadmio, manganés, niquel e litio - e por isso devem ser
adequadamente descartados.

- Por se tratar de um residuo potencialmente perigoso, as
lampadas fluorescentes devem ser destinadas a
descontaminacao.

- Nao guarde as pilhas usadas no ambiente de trabalho. Leve-as
para um posto de coleta. O vazamento de baterias pode causar
danos a saude.

- Se possivel, substitua as pilhas comuns pelas pilhas alcalinas
ou por pilhas recarregaveis na tentativa de diminuir o descarte



e o uso de metais pesados.

- Quando nao souber para onde destinar o seu REEE, ligue para
a assisténcia técnica autorizada do fabricante e peca para te
indicarem o destino adequado.

Atualmente, os servidores esperam muito mais das
organizagoes, ou seja, bem-estar geral no local de trabalho,
visto que este é o local em que passam a maior parte do
tempo.

Esse eixo busca desenvolver e implantar programas e agcoes
para o desenvolvimento pessoal e profissional, buscando a
satisfacao dos servidores com o ambiente de trabalho.

Para que os funcionarios se sintam motivados, e com isso
resultando no maior comprometimento e produtividade da
instituicao, é preciso cuidar da qualidade de vida dos
funcionarios.

PARA MELHORAR A SAUDE:

- Adote praticas de exercicios de respiracao e relaxamento no
ambiente de trabalho.

- Se movimente varias vezes ao longo do expediente para
ativar a circulagao e recarregar as energias.

- Realize exames médicos periédicos.

- Faga exercicios fisicos regularmente e procure manter uma
alimentagao equilibrada. Isso colaborara para diminuicao de
stress e ocorréncia de doengas frequentes.



- Prefira bicicletas ou caminhadas para pequenos
deslocamentos.

Para o conforto e concentracao:

- Posicione o monitor do computador entre 45 e 70cm de
distancia e regule a altura para manté-lo no nivel de sua linha
de visao.

- Ajuste o teclado para que fique no nivel dos cotovelos,
formando um angulo reto.

- Regule a altura das cadeiras para que seus pés se apoiem no
chao.

- Humanize o ambiente com plantas, som relaxante, quadro de
planejamento semanal e quadros ilustrativos.

- Seja também responsavel pela manutenc¢ao da limpeza e
organizacao do setor em que trabalha.

- Evite conversas e discussoes em alto volume para nao
atrapalhar a concentragao dos colegas em sua area de
trabalho.

- Logo no inicio do dia de trabalho, planeje e estabelega as
prioridades que deverao ser cumpridas ao longo do dia e, ao
final, vera que sua autoestima estara em alta.

Para melhorar a socializacao:

- Oferega caronas. Sua iniciativa promove a economia de
combustivel, reduz a poluicao e favorece as relagcoes
interpessoais.

- Sorria sempre, pois o bom humor é uma das melhores armas
para ganhar a simpatia das pessoas.

VOCE SABIA QUE:

- Politicas e programas para motivar profissionais, melhorar
sua saude e qualidade de vida geram organizagdoes saudaveis
e lucrativas?

- Especialistas da area ressaltam que os programas de
qualidade de vida no trabalho possibilitam a construgcao de



uma nova relagcao do homem com o seu emprego, com sua
instituicao e com a sociedade como um todo?

A sensibilizagao busca criar e consolidar a consciéncia cidada
da responsabilidade socioambiental nos servidores. O
processo de capacitagao contribui para o desenvolvimento de
competéncias institucionais e individuais, e fornece novas
oportunidades aos servidores.

As mudancas de habitos, comportamentos e padroes de
consumo é um processo dificil. Por isso, estabelecer este
padrao de consciéncia cidada nos gestores e servidores
publicos é um grande desafio para a implantacao da A3P e, ao
mesmo tempo, fundamental para o seu sucesso.

- Participe das palestras e capacitagoes oferecidas, vocé s6 tem
a ganhar - conhecimento nunca é demais.

- Esteja atendo aos murais A3P de sua Secretaria, este é
constantemente atualizado com noticias e dicas relevantes.

- Deixe seus ouvidos e a mente bem abertos sempre que a
Comissao A3P visitar seu setor e promover campanhas
tematicas de Meio Ambiente na Instituicao.

LEMBRE-SE:

- Vocé é parte do Meio Ambiente, por tanto, colaborando com o
programa A3P, vocé estara colaborando consigo mesmo e o
local de trabalho.



A administracao publica deve ser exemplo de responsabilidade
socioambiental. Por isso, é indispensavel que suas contratacoes
e aquisi¢coes de produtos e servigos sejam sustentaveis. Este
beneficio ndo serve so6 para a conservacao do meio ambiente,
mas também, para uma melhor relacdo custo/beneficio a
médio ou longo prazo.

- Contrate fornecedores comprometidos com a
sustentabilidade, assim vocé estara adquirindo insumos,
produtos e servicos que provocam menos impacto ambiental.

- Evite a compra de produtos de fora de sua cidade para
diminuir a emissdo de gas carbdnico (CO?) no transporte deles.
- InNforme-se sobre o desempenho ambiental de produtos e
servicos, as decisoes sobre compras sustentaveis devem se
basear em dados confidveis e precisos sobre o ciclo de vida dos
produtos e servicos.



- Ao reduzir o uso de recursos naturais nos processos
produtivos, sua instituicao vai economizar custos com energia
elétrica, agua, transpor te, embalagens, etc.

- O Decreton®9.178, de 23 de outubro de 2017 estabelece
critérios, praticas e diretrizes para a promog¢ao do
desenvolvimento sustentavel nas contrata¢coes realizadas pela
administra¢cao publica federal.

- A Instrucao Normativa N°01, de 19 de janeiro de 2010 do
Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestao, dispoe sobre
os critérios de sustentabilidade ambiental na aquisicao de
bens, contratacao de servigcos ou obras pela Administracao
Publica Federal direta, autarquica e fundacional.

Nas reformas e construcoes de prédios publicos, prefira
prestadoras de servigos que garantam a utilizagao de materiais
de baixo impacto ambiental, nao s6 na sua producao e
comercializagao, mas também ao longo da sua vida util. Prefira
materiais oriundos de processos que utilizem a reciclagem ou
que gerem residuos nao agressivos ao ambiente e que possam
ser reciclados posteriormente.

A concepcao arquitetonica deve servir de mediadora entre o
homem e o meio, levando em consideragcao aspectos como:
localizacdo (orientacdo), ventos dominantes do local, incidéncia
de raios solares, vegetacao e qualidade e eficiéncia energética
do ambiente construido.



Contrate os projetos que desenham com o clima local, estes
devem utilizar os recursos naturais de forma racional e
eficiente, incorporando tecnologias ativas proveniente de
recursos limpos e renovaveis, tais como:

- Reaproveitamento de aguas pluviais, além de diminuir o
consumo de agua da rede publica, a retengao destas dentro do
lote reduz o volume de agua jogado nas vias publicas,
atenuando as enchentes comuns nas areas urbanas.

- Utilizacao de painéis solares e aerogeradores para suprir a
demanda de energia, e priorizacao da ilumina¢ao natural que
além de poupar energia, permite ambientes mais saudaveis
para os utilizadores.

- Exigéncia do uso de madeira certificada em todo produto
feito deste material. A certificagcao é a garantia de que a
madeira foi extraida de forma correta, o que garante a
recuperac¢ao da area explorada.

- Preveja o consumo racional e eficiente dos recursos, tais
COmo: agua, energia, matéria prima, residuos da construcao,
gas e combustiveis, através de planos de gerenciamento e visao
integrada da cadeia produtiva e dinamica de cada elemento.
- Tenha uma visao holistica de todo o processo que envolve o
planejamento e a execugao de uma constru¢ao. Leve em
consideragao certificados e laudos ambientais, parametros
regionais e tecnologias alternativas na especificagao da
construcao.



TESTE - PRATICAS AMBIENTAIS

VOCE SE CONSIDERA ECOLOGICAMENTE CORRETO
NO SEU AMBIENTE DETRABALHO, OU AINDA PRECISA
MELHORAR?! FACA O TESTE E DESCUBRA.

Tenho caneca e xicara para tomar agua e café. SIM
Evito o uso de copos descartaveis.

Uso os dois lados das folhas de papel.

Uso a fonte ecolégica Spranqg Eco Sans para
imprimir meus documentos.

A maior parte da minha comunicagao é
realizada por meio eletrénico (e-mails, redes
sociais). Uso pouco o telefone.

Procuro reduzir a quantidade de impressoes,
fazendo o arquivamento eletronico dos meus
documentos.

Fago o descarte correto dos materiais que nao
vou mais utilizar nos coletores proprios para
reciclagem.

Ao sair da sala, desligo lampadas e
equipamentos eletronicos.

Mantenho a torneira fechada enquanto
ensaboo as maos, lavo rosto ou escovo os
dentes.

Pratico exercicios de respiragao e
relaxamento, ou me movimento varias vezes
ao longo do expediente de trabalho para
ativar a circulagao e recarregar as energias.

Procuro comprar produtos sustentaveis, e
de maneira equilibrada, evitando o
® desperdicio.




DESCUBRA AGORA COMO ANDA SUA ATITUDE AMBIENTAL.

QUANTOS PONTOS VOCE MARCOU?
CADA RESPOSTA SIM VALE 1 PONTO.

4 )

DE 8 A10 PONTOS

PARABENS! VOCE ESTAEM DIA
COM AS PRATICAS AMBIENTAIS.
CONTINUE ASSIM E DIVULGUE SUAS
ACOES EM FAVOR DO MEIO AMBIENTE.

DE4 A7 PONTOS

VOCE ESTA NO CAMINHO CERTO,
MAS AINDA PODE ADOTAR NOVAS
PRATICAS AMBIENTAIS NO SEU DIA ADIA.
QUE TAL COMECAR A PARTIR DE AGORA?

7
.

ATE 3 PONTOS

ATENCAO. PARA FICAR EM DIA COM
O MEIO AMBIENTE E PRECISO REPENSAR
SUAS PRATICAS. AHORA E AGORA!




SINALIZACOES
AGENDA AMBIENTAL
CIDADE MAE - A3P

COMO SEPARAR O LIXO
DE FORMA CORRETA?

Para colocar em pratica essa atitude, é necessario saber
identificar os tipos de residuos. Confira a seguir o que
faz parte do lixo imido e do seco.

LIXO UMIDO X LIXO SECO

OB2E: Olixo seco com residuos de comida devera ser
lavado antes do descarte evitando odores
desagradaveis e a atragdo vetores (insetos e roedores).
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